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นโยบายการแจง้เบาะแส 
 
1. วตัถปุระสงค ์(Objective) : นโยบายการแจง้เบาะแสนี2จัดทําขึ2นเพื;อสง่เสรมิใหพ้นักงานและบคุคลที;
เกี;ยวขอ้งมชีอ่งทางในการแจง้ขอ้มลูเกี;ยวกบัการกระทําที;ไมถ่กูตอ้งหรอืผดิกฎหมาย เชน่ การทจุรติ การละเมดิ
จรยิธรรม ขอ้บงัคบั กฎระเบยีบ หรอืขอ้กําหนดอื;น ๆ ที;เกดิขึ2นภายในบรษัิท นโยบายนี2ยังมเีป้าหมายเพื;อคุม้ครองผู ้
แจง้เบาะแสจากการถกูตอบโตห้รอืถกูลงโทษ โดยใหก้ารคุม้ครองความเป็นสว่นตวัและการรักษาความลบั 
2. ขอบเขต (Scope) นโยบายนี2ครอบคลมุถงึ: 

• พนักงานทกุคนของบรษัิท ไมว่า่จะเป็นพนักงานประจํา พนักงานสญัญาจา้ง หรอืพนักงานชั;วคราว 
• คูค่า้ ซพัพลายเออร ์ผูรั้บเหมา และบคุคลภายนอกที;มสีว่นเกี;ยวขอ้งกบัการดําเนนิงานของบรษัิท 
• ขอ้มลูที;แจง้เกี;ยวกบัการทจุรติ การฉอ้โกง การละเมดิกฎหมาย จรยิธรรม หรอืความปลอดภยัขององคก์ร 

 
3. คาํจาํกดัความ (Definitions) 

• การแจง้เบาะแส (Whistleblowing): การแจง้ขอ้มลูเกี;ยวกบัการกระทําที;ผดิกฎหมาย ทจุรติ หรอืการ
กระทําที;ไมเ่หมาะสมที;เกดิขึ2นในองคก์ร โดยพนักงานหรอืบคุคลที;เกี;ยวขอ้ง 

• ผูแ้จง้เบาะแส (Whistleblower): พนักงานหรอืบคุคลภายนอกที;แจง้ขอ้มลูเกี;ยวกบัการกระทําที;ผดิ
กฎหมาย ทจุรติ หรอืการละเมดิจรยิธรรม 

• การตอบโต ้(Retaliation): การกระทําใด ๆ ที;ทําใหเ้กดิผลเสยีตอ่ผูแ้จง้เบาะแส เชน่ การเลกิจา้ง การลด
ขั 2น หรอืการขม่ขู ่เพื;อตอบโตก้ารแจง้เบาะแส 

 
4. การแจง้เบาะแส (Whistleblowing Reporting) 
4.1 ชอ่งทางในการแจง้เบาะแส (Reporting Channels) : บรษัิทจัดใหม้ชีอ่งทางตา่ง ๆ สําหรับการแจง้
เบาะแสอยา่งปลอดภยัและเป็นความลบั: 

แจง้ผา่นทางอเีมล: พนักงานสามารถสง่อเีมลไปยังผูจั้ดการฝ่ายทรัพยากรบคุคล หรอืคณะกรรมการดา้นการ
ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ MR. CK PUROHIT.Email: priti@sejalgems.in 

o สายดว่นแจง้เบาะแส: บรษัิทจัดตั 2งสายดว่นหรอืหมายเลขโทรศพัทท์ี;สามารถตดิตอ่เพื;อแจง้เบาะแส
โดยตรง โดยไมร่ะบชุื;อผูแ้จง้เบาะแส  

4.2 ขอ้มลูทีdควรแจง้ (Information to be Reported) เมื;อมกีารแจง้เบาะแส ผูแ้จง้เบาะแสควรใหข้อ้มลูที;
ชดัเจนเกี;ยวกบั: 

u ลกัษณะของการกระทําที;สงสยัวา่เป็นการทจุรติ หรอืการกระทําที;ไมถ่กูตอ้ง 
u วนัที; เวลา และสถานที;เกดิเหตกุารณ์ 
u ชื;อบคุคลที;เกี;ยวขอ้ง (หากทราบ) 
u เอกสารหรอืหลกัฐานที;สามารถสนับสนุนการแจง้เบาะแส 

5. การปกป้องผูแ้จง้เบาะแส (Protection of Whistleblowers) 
5.1 การปกปิดตวัตน (Confidentiality) : บรษัิทใหก้ารคุม้ครองความลบัของผูแ้จง้เบาะแส โดยจะไมเ่ปิดเผย
ตวัตนของผูแ้จง้เบาะแส ยกเวน้กรณีที;กฎหมายบงัคบัใหเ้ปิดเผย หรอืในกรณีที;จําเป็นตอ้งเปิดเผยเพื;อการสอบสวน 
5.2 การป้องกนัการตอบโต ้(Protection from Retaliation) : ผูแ้จง้เบาะแสจะไดรั้บการคุม้ครองจากการ
ถกูตอบโตใ้นรปูแบบตา่ง ๆ เชน่ การถกูเลกิจา้ง การลดขั 2น การขม่ขู ่หรอืการถกูกลั;นแกลง้ในที;ทํางาน หากผูแ้จง้
เบาะแสรูส้กึวา่ถกูตอบโตจ้ากการแจง้เบาะแส สามารถรายงานเรื;องนี2ตอ่ฝ่ายทรัพยากรบคุคลหรอืคณะกรรมการ
สอบสวนโดยตรง 
5.3 การคุม้ครองตามกฎหมาย (Legal Protection) : บรษัิทจะปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กําหนดที;
เกี;ยวขอ้งในการคุม้ครองสทิธขิองผูแ้จง้เบาะแส เพื;อใหมั้;นใจวา่ผูแ้จง้เบาะแสไดรั้บการปกป้องตามกฎหมาย 
6. กระบวนการสอบสวน (Investigation Process) 
6.1 การรบัเรืdองและประเมนิเบืrองตน้ (Initial Assessment): เมื;อไดรั้บการแจง้เบาะแส บรษัิทจะดําเนนิการ
ประเมนิเบื2องตน้เพื;อพจิารณาความน่าเชื;อถอืและความสมเหตสุมผลของขอ้มลูที;ไดรั้บ หากพบวา่มขีอ้มลูที;
เพยีงพอจะมกีารเริ;มตน้กระบวนการสอบสวน 
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6.2 การแตง่ต ัrงคณะกรรมการสอบสวน (Appointment of Investigation Committee) : บรษัิทจะ
จัดตั 2งคณะกรรมการสอบสวนที;มคีวามเป็นกลางและมคีวามรูเ้พยีงพอในการดําเนนิการสอบสวนขอ้เท็จจรงิ โดยผู ้
สอบสวนจะตอ้งไมม่สีว่นไดส้ว่นเสยีกบัเหตกุารณ์ที;เกดิขึ2น 
6.3 การรวบรวมหลกัฐาน (Evidence Collection) : คณะกรรมการสอบสวนจะทําการรวบรวมหลกัฐานที;
เกี;ยวขอ้งกบัการแจง้เบาะแส เชน่ เอกสารบนัทกึ ขอ้มลูจากพยาน และหลกัฐานอื;น ๆ เพื;อวเิคราะหแ์ละตรวจสอบ
ขอ้เท็จจรงิ 
6.4 การรายงานผลการสอบสวน (Investigation Outcome) : เมื;อการสอบสวนเสร็จสิ2น คณะกรรมการจะ
จัดทํารายงานผลการสอบสวนและนําเสนอใหผู้บ้รหิารระดบัสงูเพื;อตดัสนิใจดําเนนิการตอ่ไป หากพบวา่มกีารกระทํา
ผดิจรงิ บรษัิทจะดําเนนิการตามขั 2นตอนทางวนัิยหรอืกฎหมายตามความเหมาะสม 
7. การป้องกนัและมาตรการแกไ้ข (Prevention and Corrective Actions) 
7.1 มาตรการป้องกนั (Preventive Measures): บรษัิทจะนําผลการสอบสวนมาพจิารณาและจัดทํามาตรการ
ป้องกนัการเกดิเหตกุารณ์ลกัษณะเดยีวกนัในอนาคต เชน่ การปรับปรงุกระบวนการ การทบทวนระเบยีบขอ้บงัคบั 
หรอืการเพิ;มความเขม้งวดในการปฏบิตัติามกฎหมาย 
7.2 มาตรการแกไ้ข (Corrective Actions): หากพบวา่มกีารกระทําผดิจรงิ บรษัิทจะดําเนนิการแกไ้ขตาม
ขั 2นตอนที;กําหนด เชน่ การดําเนนิการทางวนัิยตอ่ผูก้ระทําผดิ การแกไ้ขกระบวนการที;มขีอ้บกพรอ่ง หรอืการ
เรยีกรอ้งความเสยีหายตามกฎหมาย 
8. การฝึกอบรมและการสืdอสาร (Training and Communication) 
8.1 การฝึกอบรมพนกังาน (Employee Training): บรษัิทจะจัดใหม้กีารฝึกอบรมพนักงานทกุคนเกี;ยวกบั
นโยบายการแจง้เบาะแส เพื;อใหพ้นักงานเขา้ใจสทิธแิละชอ่งทางในการแจง้เบาะแส รวมถงึการคุม้ครองที;พนักงาน
จะไดรั้บ 
 
8.2 การสืdอสารภายในองคก์ร (Internal Communication): บรษัิทจะสื;อสารนโยบายการแจง้เบาะแสผา่น
ชอ่งทางตา่ง ๆ เชน่ การประชมุพนักงาน การประกาศทางอเีมล และสื;อภายในองคก์ร เพื;อสรา้งความตระหนักรูแ้ละ
สง่เสรมิการแจง้เบาะแสในกรณีที;พบเห็นการกระทําที;ไมเ่หมาะสม 
9. การทบทวนนโยบาย (Policy Review) : บรษัิทจะทบทวนนโยบายการแจง้เบาะแสนี2อยา่งนอ้ยปีละหนึ;งครั 2ง 
หรอืเมื;อมกีารเปลี;ยนแปลงทางกฎหมายหรอืขอ้กําหนดที;เกี;ยวขอ้ง เพื;อใหแ้น่ใจวา่นโยบายนี2ยังคงมคีวาม
สอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้กําหนดที;ทันสมัย 
บทสรปุ (Conclusion ): นโยบายการแจง้เบาะแสนี2ถกูจัดทําขึ2นเพื;อสรา้งชอ่งทางใหพ้นักงานและ
บคุคลภายนอกสามารถแจง้เบาะแสเกี;ยวกบัการทจุรติ การกระทําผดิกฎหมาย หรอืการกระทําที;ไมเ่ป็นธรรมใน
องคก์รไดอ้ยา่งปลอดภยั โดยไมต่อ้งกงัวลวา่จะถกูตอบโตห้รอืทํารา้ย ดว้ยการคุม้ครองความลบัของผูแ้จง้เบาะแส
และการดําเนนิการสอบสวนอยา่งเป็นธรรม นโยบายนี2มจีดุมุง่หมายเพื;อรักษาความเป็นธรรมในองคก์ร และสง่เสรมิ
ใหพ้นักงานทกุคนตระหนักถงึความรับผดิชอบในการปฏบิตัติามจรยิธรรมและขอ้กําหนดที;ถกูตอ้ง 
 
 
 

Announced on 10 January 2026 

MR. CK PUROHIT. 

(Managing Director) 
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Whistleblower Policy 
 
1. Objective :This Whistleblower Policy is established to provide employees and stakeholders with a 
secure and confidential channel to report any suspected misconduct or unlawful activity, including 
fraud, corruption, ethical violations, breaches of company policies, regulations, or other standards 
within the Company. The policy also aims to protect whistleblowers from retaliation or unfair 
treatment, ensuring privacy and confidentiality. 
2. Scope :This policy applies to: 

• All employees of the Company, including permanent, contractual, and temporary staff 

• Business partners, suppliers, contractors, and external stakeholders associated with the 
Company’s operations 

• Information related to fraud, corruption, legal violations, ethical breaches, or threats to 
organizational safety and integrity 

3. Definitions 

Whistleblowing: The act of reporting suspected illegal, unethical, or improper conduct within the 
Company. 

Whistleblower: Any employee or external stakeholder who reports such misconduct in good faith. 

Retaliation: Any adverse action against a whistleblower, such as termination, demotion, 
intimidation, or harassment, in response to reporting misconduct. 
 
4. Whistleblowing Reporting 
4.1 Reporting Channels : The Company provides multiple secure and confidential channels for 
whistleblowing: 

Email: Reports may be sent to the Human Resources Manager or Compliance Committee at  

MR. CK PUROHIT.Email: priti@sejalgems.in 

Whistleblower Hotline: A designated hotline number will be available for direct, anonymous 
reporting 
4.2 Information to be Reported 
 
Whistleblowers are encouraged to provide clear and specific details, including: 

• Nature of the suspected misconduct or wrongdoing 

• Date, time, and location of the incident 

• Names of individuals involved (if known) 

• Supporting documents or evidence (if available) 
5. Protection of Whistleblowers 
 
5.1 Confidentiality :The Company guarantees confidentiality and will not disclose the 
whistleblower’s identity, except when required by law or essential for investigation purposes. 
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5.2 Protection from Retaliation : Whistleblowers will be protected from retaliation such as 
termination, demotion, intimidation, or workplace harassment. Any whistleblower who believes they 
are being retaliated against may report directly to the HR Department or Investigation Committee. 
 
5.3 Legal Protection :The Company will comply with all applicable laws and regulations to ensure 
whistleblowers are legally protected. 
 
6. Investigation Process 
6.1 Initial Assessment :All reports will undergo a preliminary review to assess credibility and 
relevance. If sufficient information is provided, a formal investigation will begin. 
6.2 Appointment of Investigation Committee: An impartial investigation committee will be 
appointed to handle the case. Members must be independent and free from conflicts of interest. 
 
6.3 Evidence Collection : The committee will collect and analyze relevant evidence, such as 
documents, witness statements, and other supporting materials. 
 
6.4 Investigation Outcome : A formal report will be prepared and submitted to senior 
management for further action. If misconduct is confirmed, appropriate disciplinary or legal measures 
will be taken. 
 
7. Prevention and Corrective Actions 
7.1 Preventive Measures :Investigation results will be used to strengthen internal controls, 
improve processes, and update policies to prevent recurrence. 
7.2 Corrective Actions : If wrongdoing is confirmed, corrective measures will be taken, including 
disciplinary action, process improvement, or legal remedies. 
8. Training and Communication 
8.1 Employee Training : All employees will receive training on the Whistleblower Policy, reporting 
channels, and available protections. 
8.2 Internal Communication : The Company will promote awareness of this policy through 
meetings, emails, and internal communication channels to encourage responsible reporting. 
 
9. Policy Review : This policy will be reviewed at least annually, or sooner if required by changes in 
laws, regulations, or organizational needs, to ensure ongoing relevance and effectiveness. 
Conclusion: This Whistleblower Policy ensures that employees and stakeholders can safely report 
misconduct, corruption, or unethical behavior without fear of retaliation. By protecting whistleblowers’ 
confidentiality and conducting fair investigations, the Company is committed to maintaining fairness, 
accountability, and integrity in all operations. 
 
 

Announced on 10 January 2026 

MR. CK PUROHIT. 

(Managing Director) 
 


